DEPENDENCIAS: JUMAPAANG

SECCION: COMERCIAL

OFICIO NUM: JUMAPAANG/2022/11/EXT04.
EXPEDIENTE: 11/2022

LEY DE ACCESO A LA INFORMACION
PUBLICA ANGOSTURA, SIN.

ASUNTO: Contestacion a Solicitud

Angostura, Sinaloa; a 03 de noviembre 2022.

C. Sin Nombre.
Solicitante de Informacién

Con relacién a la solicitud de informacién publica recibida el dia 19 de octubre del
2022, mediante la Plataforma Nacional de Transparencia, a esta Junta Municipal de
Agua Potable y Alcantarillado de Angostura y a su Titular de la Unidad de
Transparencia de la Ley de Acceso a la Informacion Publica, la cual ha sido registrada
bajo el nimero de folio 251259900006222 me permito contestar lo siguiente:

Informacién Solicitada:

Informacién sobre la realizacién del censo de usuario del organismo operador de
agua. Especificar cuantos censos se han realizado del 2012 al 2022, o bien la fecha
de realizacién/actualizacién mas reciente de dicho censo. Si no se ha realizado censo,
favor de especificar las veces/ ocasiones que se ha actualizado el padron de usuarios
en los Ultimos afios comprendidos entre 2012 a 2022, asi como las fechas de dichas
actualizaciones. Como toman las lecturas y se entregan los recibos ¢ Podrian decirme
cuantos errores por impresién de los recibos hay por afio del 2012 al 20227 La
informacion se requiere actualmente de los ultimos 10 afios. Por favor y gracias.

Respuesta:

No se realiz6 algln censo en el periodo que se solicita, se realizan actividades
diarias de monitoreo en las comunidades que se trabaja, detectando de esta manera
alguna conexién ilegal en la red, se procede a platicar con el usuario para que este a
su vez realice el contrato correspondiente.



El proceso de toma de lecturas se lleva a cabo la ultima semana del mes, estas se
capturan y el ultimo dia del mes se realiza la facturacién del mes en curso, siendo asi
la primera semana del siguiente mes el tiempo en que se reparte casa por casa todos
y cada uno de los recibos generados, del 2015 a la fecha no se cuenta con errores de

impresion de recibos.
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A TAMENTE

L.N.I. ALFREDO\L &L RODRIGUEZ
JEFE DEL DEPARTAMENTO n‘--z DE JUMAPAANG

C.c.p. C.D. Cesar Eutiquio Dominguez Sandoval-Gerente General de Jumapaang
C.c.p. Archivo.

O

JUMAPAANG
TRANSPARENCIA

73




